令和元年度
クッキー工房おれんじはうす
事業計画書

１　　事業方針

　おれんじはうすには現在２２名の利用者さんが通っておられます。


クッキーの製造、販売、軽作業などから得られる収益が利用者さん


の工賃（給料）になります。利用者の皆さんが自分らしく地域で


暮らしていくための第一歩として、「誰もがイキイキ働ける場」の


提供を目指しております。


　クッキーは、生地づくりから包装や販売まですべて手作りで全員


で取り組んでおります。将来的には、多くの人が利用でき、自立で

きるほどの収入を確保できるように、クッキーの販路拡大をめざし


ております。

２　　利用定員


２０名（最大２４名）
３　　職員定数


８名
４　　事業開始年月日

平成３１年４月１日
５　　事業運営基本計画
(1) 心身に障害を持つ人々が労働を通して、自立した社会人として地域で生活してゆく一助とし、訓練と福祉的就労の機能を合わせ持つ施設とする。

(2) 共同作業を通して生活リズムを整え、対人（人間）関係を豊かにしながら、働くことを通して社会的能力を維持し、社会人としての自立を目指す。
６　　利用者の処遇
　(1)　生活指導

　　①自立の為に必要な知識や体験を学び、経験してもらうと共に、社会人としての自覚を養う。
②指導員は基本的人権を守り、個人の人権を尊重し、成人として通所員に接する。
③各利用者の目標を定め、それぞれに適した指導方針をたて、家庭と連携し指導する。
　(2)　作業指導

　　①作業の役割分担を一定期間定めることにより、作業の段取りを把握し、責任感を養い、作業への自信をつけてもらう。
　　②衛生観念を養う。
　　③労働する事により賃金を得、また生きがいを得られる事を理解してもらう。
７　　日課、週間予定

　(1)　日　　課

　　  9:00～ 9:30　　出勤、着替え
　　  9:30～10:00　　朝礼・体操・健康歩行
　　 10:00～12:00　　作業
　　 12:00～13:00　　昼食・休憩

　　 13:00～15:00　　作業

　　 15:00～15:20　　休憩

　　 15:20～16:00　　清掃・着替え・終礼
　(2)　週間予定

　  （月）クッキー作業・軽作業・販売・配達
　　（火）クッキー作業・軽作業・販売・配達

　　（水）クッキー作業・軽作業・販売・配達
　　（木）クッキー作業・軽作業・販売・配達

　　（金）クッキー作業・軽作業・販売・配達

８　　就労継続支援B型

　　　契約者２２名（男性１１名、女性１１名）

　　　職員　管理者１名、正職員２名、常勤パート２名、非常勤パート３名
９　　施設運営管理

　(1)　資金計画　　障がい福祉サービス費等など
　(2)　防災計画
　　①利用者の安全確保を第一に防災計画を立案し、職員利用者に周知徹底する

　　②施設長が総指揮を執り、職員等が連絡救助初期消火活動等に携わる

　　③避難訓練の実施（10月、4月）
１０　健康管理
　利用者の通院先とも連携をとりながら健康状態の把握に努め、また病院の検診等を利用し、定期的に健康診断を行う。
　・　年二回以上の健康診断の受診

　・　インフルエンザの予防接種

１１　衛生対策
　・　検便（年一回）クッキーに携わる人全員

　・　ゴキブリ駆除（年十二回）

１２　行事予定
　・基本的に例年通り
１３　研修・会議

　（会議）

　・　毎日

　　　朝礼（職員朝礼・利用者朝礼）
　・　月１～２回開催（他適時開催）
　　　職員会議、ケース会議

　・　毎月参加
　　　枚方市福祉ネットワーク定例会（中山）

　（研修）
　・　枚方福祉ネットワーク主催研修　１回（全職員対象）
　・　枚方市事業者連絡会主催の研修　２回
　・　府社会福祉協議会等主催の研修　適時

·  全国社会福祉法人経営協議会主催の研修　適時（宮城）

　・　その他

１４　苦情解決体制

　・　苦情受付窓口

　　　　宮城　裕一　072-856-8378

　・　苦情解決責任者

　　　　中山　文恵
　・　第三者委員
　　　　今田　直子
